Ogélne Warunki Handlowe

Przedsiebiorstwo Produkcji Zbiornikéw i Konstrukcji Stalowych Tig Weld Sp. z o.0.

1. Definicje

Ponizsze terminy pisane wielkg literg, stosowane w niniejszych Ogélnych Warunkach Handlowych,

majg nastepujgce znaczenie:

Sprzedawca - Przedsiebiorstwo Produkciji Zbiornikow i Konstrukcji Stalowych Tig Weld Sp. z o0.0. z
siedzibg w Bochni, ul. Brzeska 50, 32 — 700 Bochnia, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 000488274, NIP: 868 196 16 89 REGON: 122 994
380.

Nabywca lub Klient - osoba fizyczna lub prawna, ktéra zaakceptowata w formie pisemnej warunki

oferty ztozonej przez Sprzedawce.

Oferta — pisemne przedstawienie wyceny wykonania Przedmiotu Sprzedazy wedlug wytycznych
wskazanych przez Nabywce. Oferta zawiera cene netto i obejmuje wykonanie Przedmiotu umowy oraz

jego montaz w miejscu wskazanym przez Klienta.

OWH - niniejsze Ogodlne Warunki Handlowe, ktére Nabywca zobowigzuje sie przestrzegaé w

momencie podpisania zlecenia.

Umowa — pisemna lub ustna, na podstawie ktérej Sprzedawca zobowigzuje sie przenies¢ wlasnosc
wyprodukowanego przez niego Przedmiotu umowy na Nabywce z zastrzezeniem prawa wtasnosci do

momentu otrzymania od Nabywcy zaptaty catej ceny.

Przedmiot umowy lub Przedmiot sprzedazy — niecka, zbiornik, konstrukcja ze stali nierdzewnej lub

inny produkt z aktualnej oferty Sprzedawcy.

Zlecenie — podpisanie zlecenia nastepuje po wczesniejszym pisemnym potwierdzeniu warunkéw oferty
ztozonej Nabywcy przez Sprzedawce. Nabywca moze potwierdzi¢ akceptacije oferty w sposéb mailowy

badz faxem, zachowujac przy tym wskazany w ofercie termin jej obowigzywania.

Dostawca — osoba fizyczna lub prawna, ktéra nawigzata wspotprace ze Sprzedajagcym w zakresie
zaopatrzenia go w materialy, sprzety, wyposazenie, zaplecze maszynowe itp. niezbedne do wykonania

przez Sprzedawce Przedmiotu umowy.



Partner — kazda osoba fizyczna lub prawna, ktéra nawigzata wspétprace ze Sprzedajgcym w zakresie

wykonania Przedmiotu umowy, jego transportu i montazu.

2. Zakres obowigzywania OWH.

a)

b)

Niniejsze Ogdlne Warunki Handlowe regulujg wszelkie umowy i transakcje zawarte pomiedzy
Sprzedawcg i Nabywcg oraz Partnerami i Dostawcami Sprzedawcy.

Warunki handlowe, regulaminy i wzory uméw Klientow, partneréw i dostawcow nie znajdujg
zastosowania w stosunkach prawnych ze Sprzedawcg chyba, ze Sprzedawca lub osoba
przezen upowazniona potwierdzi w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci, realizacje
zlecenia na warunkach odbiegajgcych od tresci niniejszych Ogolnych Warunkéw Handlowych.
Wszelkie ustalenia wykraczajgce ponad niniejsze OWH wymagajg zachowania formy pisemnej

pod rygorem niewazno$ci.

3. Oferta, zawarcie umowy oraz jej realizacja.

a)

b)

d)

Oferta jest sporzgdzana jezyku polskim. W przypadku Klientéw zagranicznych Oferta moze
zostac przettumaczona na jezyk niemiecki i angielski.

Oferta nie obejmuje kosztéw zwigzanych z przygotowaniem podtoza oraz niezbednych instalacji.
Transport Przedmiotu umowy oraz koszty uzycia dzwigu zostang ujete w ofercie na zyczenie
Klienta.

Oferta zawiera ceny netto obowigzujgce od dnia jej sporzadzenia do dnia wskazanego w ofercie
(tzw. okres waznosci oferty). W przypadku, gdy Oferta nie zawiera terminu jej obowigzywania,
nalezy przyjgc, ze pozostaje wazna 14 dni od dnia jej otrzymania przez osobe lub firme, do
ktorej zostata skierowana. Cena nabycia Przedmiotu umowy zostanie powiekszona o nalezny
na dzieh wystawiania dokumentu ksiegowego (paragon/faktura) podatek od towaréw i ustug.
Wszelka korespondencja dotyczgca wykonania zlecenia, w tym korespondencja mailowa, jest
integralng czeécig dokumentacji zlecenia, a zawarte w niej zgodne ustalenia Sprzedawcy i
Klienta nalezy traktowaé¢ wigzgco. W razie rozbieznosci pomiedzy Ofertg a ustaleniami
poczynionymi w ramach wymienianej korespondencji, decydujgce znaczenie majg pisemne
zgodne ustalenia stron.

Akceptacja warunkow Oferty wymaga formy pisemnej. Sprzedawca wyklucza milczgce

przyjecie Oferty.



f)

9)

h)

)

K)

Podpisanie zlecenia jest jednoznaczne z zawarciem umowy pomiedzy Sprzedawcg a Klientem
na wykonanie Przedmiotu umowy, na warunkach opisanych w Ofercie. Na zyczenie Klienta
umowa moze zosta¢ dodatkowo zawarta w formie pisemne;.

Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$é za opdznienie realizacji zlecenia, jezeli wyniklo ono z
jego winy. W szczegolnosci Sprzedawca nie odpowiada za skutki opdznienia w dostawie
komponentow, materiatow, zmiane terminu transportu dokonang przez firme transportows itp.
W razie spodziewanego opdznienia Sprzedawca przedstawi Nabywcy informacje o mozliwym
opoznieniu realizacji zlecenia. Jesli dojdzie do znacznego opdznienia wykonania Przedmiotu
sprzedazy (powyzej 2 miesiecy), Nabywca moze odstgpi¢ od umowy, a w razie skorzystania z
tego prawa, Sprzedawca zwréci Nabywcy wszelkie uiszczone zaliczki czy wptaty czesciowe, co
w catosci wyczerpuje roszczenia Klienta wzgledem Sprzedawcy.

Informacje o cechach szczegoélnych, wymiarach, ciezarach, jak réwniez tresci katalogowe i
tresci stron internetowych stuzg wizualizacji roznych Przedmiotow sprzedazy lub mozliwosci ich
wyposazenia i zawsze nalezy je traktowac jako niewigzgce. Wyzej wymienione informacje maja
charakter wigzacy tylko wowczas, gdy Sprzedawca jednoznacznie potwierdzi je w formie
pisemnej.

Nabywca zleci Sprzedawcy czynnosci zwigzane z transportem Przedmiotu sprzedazy na
miejsce ustawienia oraz wynajecia niezbednych urzgdzenh do podnoszenia (dzwig). Ustalenia te
wymagajg formy pisemnej. Koszty transportu i dzwigu obcigzajg zawsze Nabywce. W
przypadku, gdy Nabywca samodzielnie organizuje transport Przedmiotu sprzedazy,
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania jego montazu.

Jesli w Umowie sprzedazy badz w Ofercie Strony uzgodnity uruchomienie Przedmiotu
sprzedazy i wstepny instruktaz, ich wykonanie nastgpi bezposrednio po zakonczeniu montazu i
instalacji Przedmiotu sprzedazy.

Jesli dojdzie do opdznien prac montazowych z przyczyn lezgcych po stronie Nabywcy (np.
nieprecyzyjnie wykonane przytgcza i instalacje, niepoprawnie przygotowany fundament,
opo6znienia w podstawieniu dzwiga itp., nieprawidtowe lub niekompletne wykonanie przez
Nabywce robét niezbednych do wykonania montazu Przedmiotu umowy), to koszty wynikte z
tego tytutu poniesie w catosci Nabywca. Potwierdzeniem wysokosci kosztéw bedzie
przedstawiony Nabywcy protokét czynnosci dodatkowych.

Jesli dojdzie do opoznien w montazu Przedmiotu umowy z przyczyn lezgcych po stronie
Nabywcy, ktére wynikng w trakcie jego realizacji i skutkowaé bedg przeniesieniem terminu
montazu, Nabywca jest zobowigzany do poniesienia dodatkowego kosztu dojazdu pracownikow

Sprzedawcy majgcych wykona¢ montaz oraz wynagrodzenia za dzien ich pracy.

m) Sprzedawca moze dokona¢ zmian technicznych Przedmiotu sprzedazy, wynikajgcych

przyktadowo z technicznego postepu producenta. Sprzedawca poinformuje w ww. sytuacji
Nabywce o proponowanych zmianach Przedmiotu sprzedazy oraz przedstawi mu korzySci

wynikajgce ze zmiany. Jesli bedzie sie to wigza¢ ze wzrostem zaproponowanej w Ofercie ceny,

3



n)

p)

Q)

wowczas Nabywca moze wyrazi¢ pisemng zgode na dokonanie takich zmian lub je odrzuci¢. W
razie odmowy Nabywcy na zaproponowang zmianeg, realizacja zlecenia odbedzie sie na
zasadach okreslonych w Ofercie, a jezeli z przyczyn technicznych nie bedzie to mozliwie,
wowczas kazdej ze Stron bedzie przystugiwato prawo do odstgpienia od umowy, bez prawa do
dochodzenia wzajemnych roszczen.

Sprzedawca nie wykonuje prac polegajacych na przytgczeniu Przedmiotu sprzedazy do
infrastruktury technicznej budynku, w ktérym sie bedzie znajdowat (woda, elektryka itp.).
Czynnosci te powinny zosta¢ przeprowadzone przez osoby o odpowiednich kwalifikacjach na
Zlecenie i koszt Klienta. Sprzedawca nie ponosi rowniez odpowiedzialnosci za prace zwigzane
z planowaniem ogrodu lub krajobrazu. Do tego zaliczajg sie rowniez prace przy wykopach lub
przy wykonywaniu fundamentu.

Sprzedawca nie swiadczy ustug zwigzanych z przygotowaniem podioza, wykonaniem wykopu
i fundamentu oraz planowaniem przestrzennym itp. W/w prace Nabywca przeprowadzi na swoj
koszt i wtasne ryzyko dbajgc przy tym o to, aby czynnosci te przeprowadzone zostaly przez
osoby z odpowiednimi kwalifikacjami. Plyta fundamentowa powinna by¢ idealnie
wypoziomowana oraz zatarta na gtadko, mozliwe odchylenia to 0,2 % (2 mm).

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niepoprawnie wykonane ustugi swoich partneréw
lub os6b trzecich dziatajgcych na zlecenie Nabywcy w zakresie przygotowania podtoza i
fundamentu dla Przedmiotu sprzedazy, planowania przestrzennego, zatadunku, transportu i
roztadunku Przedmiotu sprzedazy oraz przygotowania odpowiednich instalacji (doprowadzanie
i odprowadzenie wody z basenu, instalacje odpowiedzialne za obieg wody w instalacji
basenowej, elektryka itp.).

W przypadku, gdy Sprzedawca wypozycza swoje narzedzia, sprzet, podnoéniki, pojazdy do
roztadunku itp., odpowiedzialno$¢ za nie w momencie ich dostarczenia ponosi osoba, ktéra je
wypozyczyta. W przypadku stwierdzenia ich uszkodzenia lub utraty za koszty wynikte z tego

tytutu odpowiada osoba/ firma, ktéra za nie odpowiadata w czasie wypozyczenia.

4. Cena i warunki ptatnosci

a)

b)

Jezeli co innego nie wynika z Oferty lub pisemnej umowy, ceny podane w Ofercie sg kwotami
netto, do ktérych Sprzedawca doliczy podatek od towardw i ustug, wedle stawki obowigzujgcej
w chwili wystawienia dokumentu ksiegowego (paragon/faktura).

Jezeli co innego nie wynika z Oferty lub pisemnej umowy, koszty zwigzane z transportem,
roztadunkiem, dostarczeniem do miejsca montazu (wézek widtowy, dzwig, inni pracownicy do
pomocy) obcigzajg Nabywce.

Jezeli co innego nie wynika z Oferty lub pisemnej umowy, koszty specjalne za transport,

dostawe i roztadunek, jak np. specjalny transport bardzo szerokiej konstrukcji basenu, dostawa
4



d)

f)

ekspresowa, zamkniecie ulic, pozwolenia specjalne, koszty promu lub przelotu, zatadunek do
srodkow transportu kolejowego, myto, optaty celne itd. obcigzajg Nabywce.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do podniesienia ceny Przedmiotu sprzedazy podanej w
Ofercie, jesli po zawarciu umowy doszto do nagtego i niespodziewanego wzrostu kosztow
spowodowanego podwyzkg cen materiatow i/lub podwyzkg stawek za ustugi wykonane przez
partnerow Sprzedawcy, ktére sg niezbedne do wykonania i dostarczenia Przedmiotu sprzedazy
Nabywcy. W przypadku podniesienia ceny po zaakceptowaniu Oferty, Nabywca ma prawo do
odstgpienia od umowy, a Sprzedajgcy ma obowigzek zwrdcié zaliczke lub wptate czesciowa, co
w catosci wyczerpuje roszczenia Klienta.

Jezeli co innego nie wynika z Oferty lub pisemnych zgodnych ustalen, rozliczenie pomiedzy
stronami nastepuje po wykonaniu i montazu Przedmiotu sprzedazy. Sprzedawca zastrzega
sobie prawo do zadania ptatnosci zaliczkowych.

W przypadku opdéznienia w dokonaniu ptatnosci przez Nabywce (dotyczy to réwniez zaliczek i
wptat czesciowych), Sprzedawca jest uprawniony do naliczenia odsetek ustawowych za
opdznienie albo odsetek za opdznienie w transakcjach handlowych. W przypadku op6znienia w
ptatnosci zaliczki lub wplaty czesciowej przekraczajgcego 30 dni, Sprzedawca jest uprawniony

do odstgpienia od umowy.

5. Warunki dostawy

a)

b)

Sprzedawca zgtasza Nabywcy gotowos¢ do przekazania mu Przedmiotu sprzedazy, a
Nabywca wyraza gotowos¢ do jego odbioru i montazu. Przekazanie w petni gotowego
Przedmiotu sprzedazy powinno nastgpi¢ w ciggu 14 dni liczac od dnia zgtoszenia przez
Sprzedawce gotowosci do przekazania Przedmiotu sprzedazy. Jesli dostawa zostanie
opozniona przez Nabywce, Sprzedawca zastrzega sobie prawo do doliczenia do ceny
powstatych w ten sposéb kosztow magazynowania za kazdy rozpoczety miesigc, poczgwszy
od 31 dnia od dnia w ktorym dokonano zgtoszenia gotowosci do transportu Przedmiotu umowy,
w wysokosci nie wiekszej niz 5% wartosci Przedmiotu umowy miesiecznie.

Dotrzymanie termindw dostawy przez Sprzedawce wymaga zawsze petnego wypetnienia przez
Nabywce swoich zobowigzan niezbednych do przeprowadzenia roztadunku i montazu
Przedmiotu sprzedazy (dzwig, wézek widtowy, przygotowane odpowiednio podtoze, niezbedne
instalacje, przytgcze, w tym takze w razie potrzeby rowniez elektryczne). W sytuacji, gdy
Nabywca zleca realizacje transportu Sprzedawcy, musi to zosta¢ uzgodnione w formie pisemnej,
a Sprzedawca winien jest przedstawi¢ koszty transportu Nabywcy do akceptacji. W przypadku

braku zgody Nabywcy na koszty transportu zaproponowane przez Sprzedawce, jest on



d)

zobowigzany do zorganizowania przewozu Przedmiotu sprzedazy we wlasnym zakresie, tak,
aby nie przekroczy¢ terminu 30 dni od daty zgtoszenia przez Sprzedawce gotowosci do wysytki
i montazu Przedmiotu sprzedazy. W przeciwnym razie Sprzedawca naliczy wskazane wyzej
koszty magazynowania.

Wszelkie dodatkowe ustalenia dotyczgce warunkow dostawy nieujete w niniejszych OWH
wymagajg zachowania formy pisemne;j.

Jesli Nabywca bedzie uniemozliwiat lub istotnie utrudniat przekazanie mu Przedmiotu sprzedazy
i pomimo upomnienia i wyznaczenia mu dodatkowego 3 dniowego terminu na zaniechanie
utrudnien, nie dojdzie do przekazania Przedmiotu sprzedazy z jego winy, to oprocz wczesniej
wspomnianego dochodzenia kosztéw zwigzanych z magazynowaniem Przedmiotu sprzedazy,
Sprzedawca ma prawo odstgpi¢ od umowy i domagac sie odszkodowania za powstate koszty i

utrate zysku.

6. Transport, dostawa i przeniesienie ryzyka

a)

b)

f)

)

h)

Jezeli z umowy albo Oferty nie wynika inaczej, transport Przedmiotu sprzedazy realizowany jest
przez podmiot zewnetrzny (firma kurierska, spedytor lub przewoznik).

Za utrate, ubytek lub uszkodzenie przesyiki zawierajgcej Przedmiot sprzedazy odpowiada
spedytor lub przewoznik na zasadach okreslonych w art. 788 albo 801 Kodeksu cywilnego lub
art. 68 ustawy Prawo przewozowe.

W przypadku uszkodzenia Przedmiotu umowy przy transporcie odpowiedzialnos¢ za ustalenie
przyczyn i okolicznosci spoczywa na firmie spedycyjnej. Spedytor zobowigzany jest do wpisania
ww. informacji do protokotu (art. 74 Ustawy Prawo przewozowe).

W przypadku transportu miedzynarodowego obowigzujg przepisy Konwencji CMR.

Dostawa powinna zosta¢ niezwtocznie sprawdzona przez Nabywce przy odbiorze pod katem
kompletnosci i braku usterek oraz potwierdzona poprzez ztozenie podpisu na protokole odbioru
lub innym réwnowaznym dokumencie.

Nabywca przejmuje odpowiedzialnos¢ za Przedmiot sprzedazy w miejscu docelowym po
odebraniu go od firmy transportowej. Jesli Nabywca organizuje transport we wtasnym zakresie,
wowczas odpowiada on za Przedmiot sprzedazy i jego ewentualne uszkodzenie od momentu
odebrania go od Sprzedawcy.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody w miejscu docelowym powstate przy
roztadunku i pracach montazowych, chyba, ze Sprzedawca ponosi wytgczng wineg ich powstania.
W przypadku realizowania ustugi za posrednictwem spedytora, firmy kurierskiej lub innego
podmiotu zajmujgcego sie profesjonalnie dostawg towardéw, odpowiedzialnos¢ Sprzedajgcego

za Przedmiot sprzedazy jest wytgczona z chwilg wydania przewoznikowi przesyiki.



7. Prawo do odstapienia od umowy

a)

b)

g)

Nabywca bedacy konsumentem ma prawo do odstgpienia od zawartej umowy w terminie 14 dni
od daty zakupienia (otrzymania) Przedmiotu sprzedazy, ktéry nie zostat wykonany na jego
zamowienie. Prawo odstgpienia dotyczy wylgcznie uméw zawartych na odlegtos¢ lub poza
lokalem przedsiebiorstwa Sprzedawcy.

W przypadku skorzystania z prawa odstgpienia od umowy Nabywca ponosi koszty
ewentualnego demontazu, zatadunku, transportu Przedmiotu sprzedazy oraz jego roztadunku
w miejscu wskazanym przez Sprzedawce. Koszty te uwzgledniajg wszelkie dodatkowe ustugi
niezbedne do wykonania powyzszych czynnosci, w tym uzycia dzwigu lub wozka widtowego.
Koszty zatadunku i transportu w pierwszg strone pozostajg po stronie Sprzedawcy. Jesli do
odstgpienia od umowy doszto przed transportem i montazem przedmiotu sprzedazy, Nabywca
nie ponosi ww. kosztow.

Nabywca uprawniony do odstgpienia od umowy sktada oswiadczenie o odstgpieniu od umowy
w formie pisemnej, nie pdzniej niz 14 dni od daty otrzymania Przedmiotu sprzedazy.

Nabywca bedacy konsumentem ma obowigzek zwrécic¢ towar Sprzedawcy niezwtocznie, jednak
nie pézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym odstgpit od umowy, chyba ze Sprzedawca zaproponowat,
ze sam odbierze towar. Do zachowania terminu wystarczy odestanie towaru przed jego uptywem.
Sprzedawca umozliwi Nabywcy ogledziny Przedmiotu sprzedazy niewykonanego na
zamoéwienie klienta, w miejscu jego produkciji wskazanym przez Sprzedawce. Zakup Przedmiotu
sprzedazy po wczes$niejszych ogledzinach bedzie traktowany na réwni z zawarciem umowy w
lokalu przedsiebiorstwa Sprzedawcy, a co za tym idzie, Nabywcy bedgcemu konsumentem nie
bedzie przystugiwaé¢ prawo do odstgpienia od umowy zakupu wolnego od wad towaru.
Powyzsze ustalenia wynikajg z checi unikniecia zbednych kosztéw dla obu stron (transport,
zatadunek, roztadunek, montaz, demontaz). Ogledziny odbywac sie bedg w terminie ustalonym
wspolnie przez Sprzedawce i Nabywce.

Sprzedawca umozliwi Nabywcy ogledziny Przedmiotu sprzedazy wykonanego na zamowienie
Nabywcy i odpowiadajgcemu jego indywidualnym potrzebom, w miejscu jego produkciji
wskazanym przez Sprzedawce. Odbywac sie to bedzie na pisemng prosbe Nabywcy. Termin
zostanie ustalony wspdlnie przez Sprzedawce i Nabywce, tak, aby odpowiadat obu stronom
umowy.

Zgodnie z art. 38 ust. 1 pkt 3 ustawy o Prawach konsumenta Nabywcy nie przystuguje prawo
do odstgpienia od umowy, w przypadku zakupu Przedmiotu sprzedazy wykonanego na jego
zamowienie. Nalezy przez to rozumie¢ Przedmiot sprzedazy stuzgcy zaspokojeniu

zindywidualizowanych potrzeb Nabywcy i/lub wykonany na podstawie specyfikacji podanej



h)

przez Nabywce, okres$lajgcg przykltadowo doktadny rodzaj przedmiotu sprzedazy, jego wymiary,
dodatkowy osprzet, obudowanie lub jego brak itp.

Nabywcy przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w przypadku podniesienia przez
Sprzedawce ceny netto Przedmiotu sprzedazy z przyczyn niezaleznych od niego. O wzroScie
ceny i jego przyczynach Sprzedawca poinformuje Nabywce, ktory potwierdzi pisemnie zgode
na zmiane ceny badz odstgpi od umowy. Wycofanie sie przez Nabywce z potwierdzonej
pisemnie decyzji nie bedzie mialo mocy prawnej, co oznacza, iz Nabywcy nie bedzie
przystugiwa¢ wowczas prawo do odstgpienia od umowy.

Sprzedawca nie odpowiada za skutki wystgpienia sity wyzszej. Do tego zaliczajg sie w
szczegolnosci zakiécenia w funkcjonowaniu zaktadu, awaria maszyn, zniszczenie Ilub
uszkodzenie Przedmiotu sprzedazy z przyczyn niezaleznych od Sprzedawcy, pandemia, konflikt
zbrojny itp. W przypadku wystgpienia powyzszych zdarzen Sprzedawca ma prawo do
catkowitego lub przynajmniej czesciowego odstgpienia od umowy lub do zmiany terminu
realizacji Przedmiotu sprzedazy bez mozliwosci odstgpienia od umowy przez Nabywce. Nie

powstajg z tego tytutu zadne prawa do roszczen odszkodowawczych ze strony Nabywcy.

8. Zwroty

a) Zwrot Przedmiotu sprzedazy dotyczy zwrotu Przedmiotu wolnego od wad i usterek. W

b)

przypadku stwierdzenia usterek i wad Przedmiotu sprzedazy Nabywca powinien powotac sie na
prawo do rekojmi (Pkt 10 niniejszych OWH),

Poza wyjatkami wynikajgcymi z powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa (w
szczegolnosci zgodnie z pkt 7 niniejszych OWH), zwrot Przedmiotu Sprzedazy jest mozliwy
wytgcznie po uzyskaniu przez Klienta uprzedniej, pisemnej zgody Sprzedawcy na jego
dokonanie.

Sprzedawca moze odmowic przyjecia zwrotu Przedmiotu sprzedazy bez podania przyczyny, w
szczegolnosci Sprzedawca ma prawo nie uznac zwrotu Przedmiotu sprzedazy wykonanego na
zamowienie Nabywcy (rodzaj, wymiary, specyfikacja zgodnie z zyczeniem Nabywcy) albo
produktu uszkodzonego, jesli do uszkodzenia doszio po przekazaniu przedmiotu sprzedazy

Nabywcy.

9. Zastrzezenie prawa wtasnosci

a)

Sprzedawca zastrzega sobie prawo wiasnosci Przedmiotu sprzedazy do momentu uiszczenia
przez Nabywce petnej uzgodnionej kwoty za wykonany Przedmiot sprzedazy oraz pozostaty
zakres ustug ustalony przez obie Strony i zawarty w Ofercie. Zgodnie z art. 589 Kodeksu
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b)

cywilnego przejscie prawa witasnosci na Nabywce nastepuje w momencie optacenia przez niego
petnej naleznosci wzgledem Sprzedawcy.

W przypadku odsprzedazy Przedmiotu sprzedazy osobom trzecim przez Nabywce przed
przejsciem na niego prawa wiasnosci, wszelkie roszczenia finansowe wobec 0sdb trzecich
Nabywca ceduje na rzecz Sprzedawcy. Nie narusza to prawa Nabywcy do samodzielnego
dochodzenia roszczen wobec oséb trzecich, ktorym odsprzedat Przedmiot umowy. Réwniez
niezaleznie od tego Sprzedawca zachowuje prawo do samodzielnego egzekwowania
naleznosci, w przypadku, gdy Nabywca zwleka z wypetnieniem wobec niego swoich
finansowych zobowigzan. Roszczenia takie nie bedg dochodzone przez Sprzedajgcego, jesli

Nabywca wypetni swoje ptatnicze zobowigzania oraz inne wynikajgce z umowy.

10. Rekojmia

a)

b)
c)

d)

f)

9)

Sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi za wady fizyczne lub prawne przedmiotu sprzedazy,
ktére istniaty w chwili jego sprzedazy lub gdy zachodzi ich domniemanie.

Okres rekojmi wynosi 2 lata liczgc od momentu zakupu Przedmiotu sprzedazy.

W przypadku, gdy Nabywca w momencie zakupu wiedziat o istnieniu wady Przedmiotu
sprzedazy, nie obowigzuje odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi.

W przypadku stwierdzenia wady Przedmiotu sprzedazy w okresie rekojmi, Nabywca ma prawo
do zitozenia oswiadczenia o odstgpieniu od umowy bgdz o obnizenie ceny Przedmiotu
sprzedazy, chyba, ze Sprzedawca niezwiocznie wymieni wadliwy produkt na produkt wolny od
wad lub usunie usterke stanowigcg istote wady, nie powodujgc tym samym zadnego rodzaju
niedogodnosci dla Nabywcy.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi, gdy przyczyng powstania wady byt
nieprawidtowy sposéb uzytkowania Przedmiotu sprzedazy, niezgodny z jego przeznaczeniem,
badz gdy Nabywca sam lub za posrednictwem osob trzecich wykonywat jakiekolwiek prace
modernizacyjne, naprawcze, konserwatorskie i/lub gdy zachodzi domniemanie, iz wada zostata
spowodowana ww. pracami.

Nabywecy nie przystuguje prawo do odstgpienia od umowy, w przypadku, gdy stwierdzona wada
jest nieistotna.

Sprzedawca moze odméwi¢ zadoscuczynienia zgdaniu kupujgcego, jezeli doprowadzenie do
zgodnosci z umowg rzeczy wadliwej w sposéb wybrany przez kupujgcego jest niemozliwe albo
w poréwnaniu z drugim mozliwym sposobem doprowadzenia do zgodnosci z umowag
wymagatoby nadmiernych kosztow. Jezeli kupujgcym jest przedsigbiorca, Sprzedawca moze
odmowi¢ wymiany rzeczy na wolng od wad lub usuniecia wady takze wtedy, gdy koszty

zadoscuczynienia temu obowigzkowi przewyzszajg cene rzeczy sprzedane;.



h) Jezeli wykonany zostat montaz wadliwego Przedmiotu sprzedazy, Nabywca moze zgdac od
Sprzedawcy wykonania demontazu na jego koszt oraz wykonanie prac montazowych
wymienionego wolnego od wad Przedmiotu sprzedazy. W przypadku razgcego zaniedbania
swoich powinnosci i zaniechania przez Sprzedawce powyzszych dziatan, Nabywca ma prawo
do wykonania w/w czynnosci na koszt Sprzedawcy w sposob samodzielny lub za
posrednictwem osob trzecich.

i) Sprzedawca ma prawo odmowi¢ demontazu wadliwego produktu i zamontowania produktu
wolnego od wad, gdy koszt owych dziatan jest wyzszy od ceny Przedmiotu sprzedazy.
Sprzedawca zobowigzuje sie przy tym dotozy¢ wszelkich staran, aby w ww. sytuacji przedstawic
Nabywcy inne satysfakcjonujgce obie strony rozwigzanie, o ile takie bedzie mozliwe do
spetnienia.

i) Sprzedawca zobowigzuje sie do dotozenia staran, aby oferowane Przedmioty sprzedazy byty
wolne od wad i odpowiadaty oczekiwaniom klientow.

k) W przypadku wystgpienia wady fizycznej w okresie obowigzywania rekojmi, Sprzedawca
zobowigzuje sie dofozy¢ staran, aby wady zostaly usuniete w jak najszybszym terminie i w
sposéb najkorzystniejszy dla obu stron.

[) Jezeli Nabywca bedgcy konsumentem zazgdat wymiany wadliwego Przedmiotu sprzedazy lub
usuniecia jego wady albo ztozyt oSwiadczenie o obnizeniu ceny, a Sprzedawca nie wystosowat
zadnej odpowiedzi w terminie czternastu dni, przyjmuje sie, ze zgdanie to uznat za uzasadnione.

m) Wymontowane i zastgpione czesci lub podzespoty, ktére w ramach prac gwarancyjnych,
serwisowych lub naprawczych zostaty wymienione, przechodzg zwrotnie bez Zadnej
rekompensaty w jakiejkolwiek formie na wlasnos¢ Sprzedawcy. Decyzja o zakresie wymiany
wzgl. elementach zastepczych nalezy wytgcznie do Sprzedawcy.

n) Nabywca zobowigzuje sie do petnej wspdtpracy ze Sprzedajgcym w przypadku wystgpienia
wady Przedmiotu sprzedazy. Dotozy on wszelkich staran, aby umozliwi¢ Sprzedawcy szybkie i
satysfakcjonujgce dla obu stron przeprowadzenie odpowiednich dziatah celem przywrécenia
Przedmiotu sprzedazy do stanu odpowiadajgcemu ustaleniom umowy zawartej przez obie
strony.

0) Kazdg rozpoznang wade Przedmiotu sprzedazy w okresie rekojmi Nabywca winien jest zgtosic
Sprzedawcy w formie pisemnej, niezwtocznie po jej wykryciu, pod rygorem utraty prawa do
rekojmi. Nabywca nie jest uprawniony do wykonania prac naprawczych samodzielnie lub za
posrednictwem 0soOb trzecich, w przeciwnym razie traci swoje prawo do roszczen z tytutu

rekojmi.

11. Prawa autorskie, udostepnianie tresci

a) Sprzedawca zastrzega sobie prawo wtasnosci do wszelkich tresci zawartych w dokumentaciji
zwigzanej z wykonaniem Przedmiotu sprzedazy. Dotyczy to nie tylko oferty, projektu i
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12.

b)

przyktadowych zdje¢, lecz takze informacji dotyczgcych rozwigzan technologicznych. Tresci te
sg poufne i nie mogg zosta¢ powielane i udostepniane osobom trzecim bez pisemnej zgody
Sprzedawcy.

Jesli Nabywca zamowi Przedmiot sprzedazy wedtug wtasnego projektu, wéwczas powinien on
ztozy¢ pisemne odwiadczenie, iz posiada on odpowiednie prawa autorskie do przedstawionego
Sprzedawcy projektu.

Sprzedawca zobowigzuje sie do niezwlocznego poinformowania Nabywcy — o ile takowy
problem rozpozna - jesli jakies techniczne rozwigzanie uzna za niemozliwe do wykonania, badz
jezeli bedzie sie ono wigza¢ z wysokim ryzykiem jakiegokolwiek rodzaju. Sprzedawca jest

uprawniony do odstgpienia od umowy, jesli uzna, ze ryzyko to jest nazbyt wysokie.

Postanowienia koncowe

a)

b)

d)

f)

Sadem wilasciwym do rozstrzygania ewentualnych sporéw jest sad witasciwy dla siedziby
Sprzedawcy.

Jesli ktores z postanowien niniejszych ,,0golinych Warunkéw Handlowych” bedzie niewazne lub
prawnie nieskuteczne, to niezaleznie od tego pozostate postanowienia pozostajg skuteczne w
stopniu nieograniczonym. Niewazne lub nieskuteczne postanowienia zostang zastgpione
wiasciwymi obowigzujgcymi przepisami prawa.

Podczas transportu, roztadunku i montazu Przedmiotu sprzedazy Sprzedawca moze
fotografowac i nagrywac filmy w celu ich wykorzystania w dziataniach reklamowych.
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnoéci za brak zgody na budowe i montaz Przedmiotu
sprzedazy, w sytuacji, gdy uzyskanie takiej zgody jest wymagane przepisami prawa. Obowigzek
uzyskania zgody na budowe i montaz Przedmiotu sprzedazy, w sytuacji, gdy wymagajg tego
przepisy prawa, cigzy na Nabywcy.

Nabywca akceptujgc warunki ztozonej mu przez Sprzedawce Oferty akceptuje rowniez niniejsze
Ogolne Warunki Handlowe i zobowigzuje sie je respektowac.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym OWH zastosowanie odnajdujg przepisy Kodeksu

cywilnego oraz ustawy o Prawach konsumenta.

g) Niniejsze OWH zostang udostepnione Nabywcy w formie papierowej lub elektronicznej.
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